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UTto BaXHO nauMeHTy npu BblIOOpPE MEOULIMHCKOro
yYpEXOEHUs Ha nNepBoM 3Tane?

« C Bamu Bcerga MOXXHO ObICTPO 1

J1erko CcBA3aTbCA

* Y Bac JormKeH ObITb BEXIUBbLIN U

npodoeccnoHaribHbIN NepCcoHarn

« KayectBO npenocrtaBJidAEeMbIX
ycnyr gormKHO ObITb HA BbICOKOM

YPOBHE
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Kak naymeHTbl MOI'yT C BaMi cBsA3aTbCA?

JlnpgoreHepartop Ha cant
(MepesBoHMM 3a 25 cek)

OHnanH 3BOHOK

Ob6paTHbIN C KHOMKM Ha caiTe

3BOHOK C canTa

8-800-555 *T77

KpacuBble > < KopoTkue Homepa
MHOrokaHarsnbHble CO 3BE3/104KOMN
HoMmepa
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1o Bac Bcerga MOXHO A03BOHUTLCHA — MHaYe NauneHT
CTaHET KINMMEHTOM APYron KNUHUKK

Ouepeab BxoaswWMX BbI3OBOB NO3BOJIUT:

* YBMAETb NaLMEHTOB OXMAAOLWMUX OTBETa

* YBuAeTb BCe 3an/ilaHUPOBaAHHbIE O6paTHbIe
3BOHKHU

* BblaenuTtb NauMeHToB ANA 06CNyKUBaHUA
BHe o4yepeamn

* He ynycKaTb 3BOHKMU
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He TepanTte naymeHTOB gaXke nponycTmB 3BOHOK

* MomeHTabHaA OTNpaBKa
ysegomneHuin (SMS/E-MAIL)

* [loHMmaHue NPU4NHbLI NponyweHHOoro
Bbl30Ba

* KOHTpPO/b Nepe3BoHa Mo
NPOMNyLEeHHbIM

e ABTOMAaTM4Y€CKMIA Nepe3BOH Mo

ﬂOCrYnHOCrb COTPYOAHMKOB W COCTOAiHME O4yepequ B TeyeHHe 4Yaca e
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Kak oOLarTcs ¢ BawWmMMm naymeHTamm

* [onHas uctopusa obpaLLEeHN NaLMeHToB
* bbicTpoe 1 yaobHoe npocnywmnBaHmne

BO3MOXHOCTb NOCNyLaTb OHAAWH U cyPpAMPOBaHUE

Nepepsie Areeg WMnka 3124 mango3124@mangosip.ru

- Ha IMHUM AkMoB AHgpei 3161 mango3161@mangosip.ru

Bpems ebizoBa ABoHeHT DeicTenA
16:12:44 79265123948 Npocnywats Cyhnnpoeate MogKnounTeoA

Ha IMHKKN lWanariHoea Onkra 1045 mangol(45@mangosip.ru

Ha MMHUK TapaceHKoe Butanui 3362 mango3362@mangosip.ru

Ha IMHUM CUTHMKOE MakCuM 1089 mangol0&%@mangosip.ru
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KapTouka nauueHTa

MANGO
OFFICE

obnadHble

8 800 555 55 22

mango-office.ru

mango@mangotele.com

OCHOBHbIe AaHHble
nauueHTa

[leneHne naymeHTOB No
rpynnam

NcTtopuna nocnegHumx
KOHTAKTOB C NaLMeHTOM

BbigeneHne naumeHToB
B 0CODOYIO KaTeroputo

Ba)kHaA nHpopmauusa
MO NAUMEHTY, KOTOPYIO
Heob6xoaMMOo 3HaTb,
NPUHUMAA 3BOHOK



ABTOMAaTMYECKN 0O3BOH

Pexum o063BOHa
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PeweHne Mango Office

AN KNMUHUK 1 MeOULIMHCKUX LEHTPOB

« Homepa cTOpoHHMX onepaTopoB

« KopnopaTtnBHasi cBA3b B MOOUITbHOM

* OueHka 3 PeKTUBHOCTN peKSiamMbl U €€ KOHBEPCUN B 3BOHKM

...n apyrme BO3IMOXXHOCTHU
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MAHIO TEJIEKOM

40000 17, 2.8ww 99,99 %

KOMMaHWUMA- ycneLHowm 3BOHKOB B nokasaTe/b
K/INEHTOB ncropun CYTKM b6ecnepebonHocCT
N CepBMCOB
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Halwun KnneHTbl

OcteT KAMHNK
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CM-KnuHuuka

MHOTONMPOGWABHEIA MESWMLIMHCKME XONAMHT
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[MlpuxoguTe Ha cteHa MaHro Tenekowm

Bbl cmoxeTe: Imed

* [Nogkntountb peweHne MANGO OFFICE co cknagkon 50%

- 3ajaTtb Bce UHTepecyoLLe Bac BOMPOChI

8-800-555-22-22 wunu ¢ mobunbHoro *8005

Cnacn6o 3a BHuUMmaHue!
‘
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http://www.mango-office.ru/

	Облачные коммуникационные решения для медицины
	Что важно пациенту при выборе медицинского учреждения на первом этапе?
	Как пациенты могут с вами связаться? 
	До вас всегда можно дозвониться – иначе пациент станет клиентом другой клиники 
	Не теряйте пациентов даже пропустив звонок
	Как общаются с вашими пациентами 
	Карточка пациента
	Автоматический обзвон
	Решение Mango Office 
	МАНГО ТЕЛЕКОМ 
	Наши клиенты
	Слайд номер 12
	Приходите на стенд Манго Телеком

